
北京大学班车预约操作手册 

PC 端 

一、登录 

登录北京大学办事大厅系统，登录后，在导航栏搜索班车预约，进入班车预约专题

页面，点击昌平新校区班车预约模块，进入班车预约大厅。 

 

 

 



二、班车预约 

 

1 预约大厅登录后可以按照条件进行筛选 

根据硬件设施筛选：默认全部显示，可以根据不同的方向来进行筛选班车。 

若是清楚路线，可以选择需要的路线。 

2 班车预约显示界面 

在没有进行筛选的情况下，同时显示所有的资源，在班车预约大厅可查看班车预约

的简要信息：校区、楼栋、详细地址、可容纳人数以及负责部门，方便师生进行班车时

间的选择；另外，已成功预约人数也会显示，方便老师查看。 

在大厅页面可以查看各个时间段的预约情况，每个班车均看到预约状态，即是否在

预约时间内、是否可预约、是否约满，方便查看与选择班车进行预约。在大厅可以选择

时段并点击开始预约，预约信息会自动带入班车预约详情页面。 

班车预约规则： 

预约时间：只能预约当日和未来 7天内的班车（各班次发车前，如有空位均可预

约）； 

预约使用时间：目前预约系统为 24 小时可使用（00:00-23:59）； 

爽约：用户登车时需要扫码签到，若 5次未签到，则不允许使用预约系统进行班车



预约； 

 

3 预约发起 

在班车预约大厅点击开始预约后，进入班车预约详情页面，班车预约详情页对班车

的预约信息、基本信息、服务说明以及地点图片进行了展示，用户可在本页面查看相关

信息。 

 



 

点击开始预约之后就会跳转到此页面： 

可通过左侧小型导航栏中看到班车预约有开始预约、资源基本信息、服务说明以及

地点展示等信息。 

可通过预约时间的浏览看到这个事项每周的预约情况。 

下面的面板中能清晰的看到每个时间段的预约情况。 

选中想要预约的时间段，右侧点击确定预约，则预约生效。 

若想要预约的时间段已经约满，则系统会显示【预约日期已约满】。 

 

4 取消预约 

 

点击已办事项-我的预约可以查看自己的预约信息，若是有其他情况，需要取消预

约，可以进行取消预约。 

取消预约规则：发车前 3小时之内不允许取消预约 

三、班车申诉 



若 5次爽约，则不允许进行预约，用户可以进行班车申诉。 

点击班车申诉模块，点击立即申请，填写失约原因，提交对应的审批人进行审批，

审批通过后则重置预约次数，用户可再次使用班车预约系统进行班车预约，用户可通过

已办事项-我的申请，查看事项办理进度。 



 

 

 

 
  



移动端 

一、登录 

登录北京大学办事大厅系统，登录后，在导航栏搜索班车预约，进入班车预约专题

页面，点击昌平新校区班车预约模块，进入班车预约大厅。 

 

二、班车预约 

 

1 预约大厅登录后可以按照条件进行筛选 

根据硬件设施筛选：默认全部显示，可以根据不同的方向来进行筛选班车，若是清



楚路线，可以选择需要的路线。 

2 班车预约显示界面 

在没有进行筛选的情况下，同时显示所有的资源，在班车预约大厅可查看班车预约

的简要信息：可容纳人数以及成功预约人数。 

在大厅页面点击预约，进入需要预约的班车。 

班车预约规则： 

预约时间：可以预约当日和未来 7天内的班车（各班次发车前，如有空位均可预

约）； 

预约使用时间：目前预约系统为 24 小时可使用（00:00-23:59）； 

爽约：用户登车时需要扫码签到，若 5次未签到，则不允许使用预约系统进行班车

预约。 

3 预约发起 

在班车预约大厅点击预约后，进入班车预约详情页面，班车预约详情页对班车的预

约信息、基本信息、服务说明以及地点图片进行了展示，用户可在本页面查看相关信

息。 

 

点击预约之后就会跳转到此页面： 

（1）可看到班车预约的资源基本信息、服务说明以及地点展示等信息。 

（2）可通过预约时间的浏览看到这个事项每天的预约情况。 

（3）下面的面板中能清晰的看到每个时间段的预约情况。 



（4）选中想要预约的时间段，下发点击确定预约，则预约生效。 

（5）若想要预约的时间段已经约满，则系统会显示【预约日期已约满】。 

 

4 取消预约 

点击已办事项-我的预约可以查看自己的预约信息，若是有其他情况，需要取消预

约，可以进行取消预约，取消预约规则：发车前 3小时之内不允许取消预约。 

 

5 签到 

用户通过微信扫描班车二维码进行签到，扫码签到结果图如下： 

     



三、班车申诉 

若 5次爽约，则不允许进行预约，用户可以进行班车申诉。 

点击班车申诉模块，点击立即申请，填写失约原因，提交对应的审批人进行审批，

审批通过后则重置预约次数，用户可再次使用班车预约系统进行班车预约，用户可通过

已办事项-我的申请，查看事项办理进度。 

          

      


